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Introdução

Na Septodont, estamos comprometidos em conduzir nossas atividades de 
maneira social, ambiental e economicamente responsável. Esta Carta de Compras 
Responsáveis define nosso compromisso de integrar a sustentabilidade em nossos 
processos de compras, garantindo que nossos fornecedores compartilhem nossos 
valores e contribuam para nossos objetivos de redução do impacto ambiental, 
promoção da equidade social e alcance da eficiência econômica. Isso pode incluir 
iniciativas para reduzir a pegada de carbono, minimizar resíduos e promover melhores 
práticas de suprimentos.

Âmbito de aplicação

Esta carta aplica-se a todas as atividades de compras na Europa e na América do 
Norte, abrangendo fornecedores diretos e indiretos.
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1.	Responsabilidade ambiental

Preservação de recursos: Priorizamos fornecedores que adotem práticas 
voltadas à preservação da água, dos recursos naturais e da biodiversidade, 
redução de resíduos e limitação de sua pegada ambiental. Por exemplo, 
as embalagens devem ser estritamente limitadas às especificações 
necessárias.

Redução de emissões: Priorizamos fornecedores que comprovem a 
redução efetiva de suas emissões e demonstrem forte compromisso com 
a diminuição futura, tanto em suas operações quanto em sua cadeia de 
suprimentos. As ações implementadas podem incluir, sem se limitar a, uso 
de energias renováveis nas operações, utilização de modos de transporte 
de baixa emissão de carbono e fornecimento de materiais de baixo carbono.

Produtos sustentáveis: Damos preferência a produtos ambientalmente 
responsáveis, provenientes de fontes éticas, que apoiem a economia circular 
(por exemplo, reciclagem de resíduos) e sejam fabricados otimizando o 
consumo de energia.

Conformidade: Os fornecedores devem cumprir todas as 
regulamentações e normas ambientais aplicáveis, incluindo aquelas 
relacionadas a emissões, gestão de resíduos e segurança química.

Transparência: Priorizamos fornecedores dispostos a compartilhar a 
pegada ambiental de seus produtos ou serviços utilizando metodologias 
reconhecidas (ACV, pegada de carbono do produto etc.).

Princípios



3.	Ética e conformidade nos negócios

Comportamento ético: Esperamos que nossos fornecedores respeitem 
os princípios de lealdade, integridade e justiça. O fornecedor reconhece 
o Código de Ética do Grupo Septodont e compromete-se a não adotar 
nenhuma medida que possa resultar em não conformidade com este código.

Prevenção e combate à corrupção: O fornecedor compromete-se a 
prevenir qualquer forma de corrupção e a abster-se de qualquer conduta 
que possa comprometer a integridade ou imparcialidade em suas relações 
com a Septodont.

Conflito de interesses: O fornecedor evita qualquer situação de conflito de 
interesses, real ou potencial, com os colaboradores do Grupo Septodont 
ou seus familiares.

Canal de denúncia: A Septodont implementou um sistema de 
coleta de alertas profissionais que garante a confidencialidade das 
identidades e informações fornecidas. O Diretor Jurídico do Grupo ou 
o Responsável pela Conformidade pode ser contatado pelo e-mail:   
“ethics@septodont.com”. 
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2.	Responsabilidade social

Direitos humanos: Exigimos que nossos fornecedores respeitem os mais 
altos padrões em matéria de direitos humanos, incluindo a proibição de 
trabalho forçado, trabalho infantil e tráfico de pessoas.

Compromisso com as comunidades: Os fornecedores devem se envolver 
de maneira positiva com as comunidades nas quais atuam, contribuindo 
de forma construtiva e sustentável.

Princípios
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4.	Responsabilidade econômica

Práticas comerciais justas: Conduzimos nossas atividades, e exigimos 
que nossos fornecedores façam o mesmo, de maneira ética, transparente 
e em conformidade com todas as leis e regulamentações aplicáveis, 
incluindo leis anticorrupção.

Inovação e eficiência: Os fornecedores devem adotar uma abordagem de 
melhoria contínua em seus processos e produtos, com foco na inovação e 
eficiência, a fim de oferecer a melhor relação custo-benefício.

Gestão de riscos: Trabalhamos com nossos fornecedores para identificar 
e mitigar riscos relacionados à sustentabilidade, garantindo uma cadeia de 
suprimentos resiliente e confiável.

5.	Preferência por suprimentos locais

Apoio às economias locais: Priorizamos compras de fornecedores locais 
para apoiar as economias regionais, reduzir as emissões relacionadas ao 
transporte, minimizar a pegada de carbono e fortalecer as relações com 
nossos parceiros da cadeia de suprimentos.

Desenvolvimento das comunidades: Ao privilegiar a compra local, 
contribuímos para o desenvolvimento e a prosperidade das comunidades 
onde operamos.
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6.	Engajamento dos fornecedores

Colaboração: Acreditamos na importância de construir relações sólidas e 
colaborativas com nossos fornecedores, a fim de atingir objetivos comuns 
de sustentabilidade e desempenho.

Comunicação: Uma comunicação aberta e transparente é essencial para 
nossa estratégia de engajamento com fornecedores. Compartilhamos 
regularmente nossas expectativas em termos de sustentabilidade e 
fornecemos feedback construtivo para ajudar os fornecedores a aprimorar 
suas práticas.

Fortalecimento de capacidades: Podemos apoiar nossos fornecedores 
por meio de treinamentos e iniciativas de planejamento de longo prazo, 
visando fortalecer seu desempenho em sustentabilidade e alinhá-los aos 
nossos padrões.
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Implementação a médio prazo 

Compromisso

Ao aderir a esta Carta de Compras Responsáveis, a Septodont e seus fornecedores 
comprometem-se a promover um futuro sustentável, reduzir nosso impacto ambiental 
coletivo e fomentar o bem-estar social e econômico das comunidades em que 
operamos.

Avaliação de fornecedores: Planejamos avaliar nossos principais fornecedores com 
base em seu desempenho em sustentabilidade, segundo critérios alinhados às normas 
internacionais. Podemos recorrer a organismos externos de acreditação para apoiar 
essas avaliações.

Monitoramento e relatórios: Auditorias e revisões periódicas poderão ser realizadas 
para verificar a conformidade de nossos fornecedores com os compromissos desta 
Carta.
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